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Estudo com 130 empresas de grande porte no Brasil*;

Faturamento das empresas atinge USS 350 bilhdes,
superando a marca de 22% do Produto Interno Bruto
brasileiro;

Composicao da amostra abrange com robustez todas
as cinco regioes nacionais e também no exterior;

Andlise dividida em trabalhadores dos niveis
operacional e técnico e tatico e estratégico.
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1. ANALISE GERAL
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Organizagdes que encontram problemas na
contratacdo de profissionais

Das empresas respondentes, 92% encontram dificuldades na contratacdo de
profissionais, enquanto apenas 8% ndo encontram dificuldades.




‘ Organizagdes que enfrentam problemas na contratagdo pela regido de atuagdo
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Os resultados do grafico acima indicam a generalizagdo do problema da contratagdo de
profissionais nas empresas que atuam em todo territorio brasileiro e até mesmo em
outros paises. Com maiores problemas na contratagcdo as empresas atuantes no exterior

tendem a fazer maiores exigéncias.
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Do total da amostra, 45,38% disseram que encontram maiores dificuldades na
contratagdo de técnicos, enquanto apenas 3,85% afirmaram ter dificuldades na
contratacdo de contadores.
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Falta de experiéncia na funcdo

Deficiéncia na formagdo basica

Atender a p

Aceitar trabalhar fora da regido de residéncia da familia

Caracteristicas pessoais incompativeis com a ideologia da
empresa

Outros

Das empresas respondentes, 81% citaram a “Escassez de profissionais capacitados”
como um dos principais desafios na contratagdo de profissionais.

‘ Desafios na contratagcdo de profissionais nas regiées de atuagao das
empresas
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A escassez de profissionais capacitados é o maior desafio na contratagdo das empresas
independente da regido de atuagdo. Para 86% das empresas do centro-oeste a
capacitagdo é um entrave a contratacdo. Outro desafio é a falta de experiéncia citado

por 51% das empresas do norte e centro-oeste do Brasil.
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‘ Nivel com maior dificuldade em encontrar profissionais capacitados
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gi Das empresas respondentes, 64,62% citaram o “Nivel Técnico” como o de maior

dificuldade em encontrar profissionais capacitados.

‘ Desafios encontrados pela empresa na contratag¢do de profissionais em
determinadas areas
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De acordo com o grafico apresentado, das empresas que encontram dificuldade em

contratar profissionais na area “Administrativa”, 96% citaram “Escassez de profissionais
capacitados” como maior desafio na contratagao.




Recursos Humanos

Administrativa
Financeira 17%
Comercial 16%
Compras
Marketing 7%

Comunicagdo

Néo hd dificuldade

Do total da amostra, 52% das empresas citaram “Produgdo/Ch&o de Fabrica” como a
area de maior dificuldade em encontrar profissionais capacitados.

‘ FungOes que apresentam qualifica¢do profissional mais precaria
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Do total de empresas respondentes, 40% citaram a fung¢do de “Técnico “como a de

qualificagdo mais precéria. Enquanto apenas 5% citaram a fungdo de “Diretoria”.
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‘ Empresas que apresentam boas oportunidades em determinados
segmentos
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Das empresas respondentes, 66 % citaram apresentar boas oportunidades para o
r segmento de “Gestdo de projetos de risco”. E 42 % citaram o segmento de

“Infraestrutura e Logistica”.

m Tético e Estratégico

m Operacional e Técnico

De 18 a 29 anos De 30 a 39 anos De 40 a 49 anos De 50 a 59 anos

Das empresas respondentes, 57% disseram que a idade predominante nas contratagdes
nos niveis Operacional e Técnico esta entre 18 e 29 anos. Ja nos niveis Tatico e
Estratégico, 37% das empresas disseram que a idade predominante nas contratagdes
estd entre 30 e 39 anos.
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2. ANALISE NiVEIS TATICO E ESTRATEGICO
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Empresas que encontram dificuldade em contratar
profissionais dos niveis tatico e estratégico

Das empresas respondentes, 74% afirmaram encontrar dificuldade em contratar

profissionais dos niveis Tatico e Estratégico. E 26% disseram ndo haver dificuldade na
contratagao.
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Porcentagem de vagas para recolocag¢do nos niveis tatico e estratégico
que deixaram de ser preenchidas no ano de 2010
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Do total de empresas respondentes, 70% afirmaram que deixaram de ser preenchidas
“De 0 a 5,9%"” das vagas para recolocagao nos niveis Tatico e Estratégico no ano de

2010.

Porcentagem de vagas abertas para contratagdo nos niveis tatico e estratégico que deixaram de ser
preenchidas no ano de 2010

/

Das empresas respondentes, 79% afirmaram que deixaram de ser preenchidas “De 0 a

5

,9%" das vagas abertas para contratagdo nos niveis Tatico e Estratégico no ano de

2010.
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Empresas que relataram a porcentagem de novos funcionarios dos niveis tatico
e estratégico que precisam passar por treinamentos de capacitagdo

Do total de empresas que relataram ter dificuldade na contratagdo de profissionais nos
niveis Tatico e Estratégico, apenas 4% delas afirmaram que nenhum dos novos
funcionarios precisam passar por treinamentos de capacitagdo.

Porcentagem de empresas que tem diminuido as suas
exigéncias para contratagdo nos niveis tatico e estratégico

Das empresas respondentes, 69% disseram ndo ter diminuido as suas exigéncias para
contratagdo nos niveis Tatico e Estratégico.
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Das empresas que dizem estar abrindo concessdes na contratagdo de profissionais nos
niveis Tatico e Estratégico, 56% citaram “Pds Graduagdo” como um dos itens preteridos.

Porcentagem de empresas que tem promovido curso de
capacitagdo para os novos funciondrios nos niveis tatico e
estratégico

Das empresas respondentes, 76% disseram promover cursos de capacitagdo para os
novos funcionarios dos niveis Tatico e Estratégico.
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Porcentagem de empresas que praticam alguma politica para
retengdo de profissionais dos niveis tatico e estratégico

81% das empresas dizem praticar alguma politica de retengdo de profissionais dos
niveis Tatico e Estratégico.

Exigéncias que as empresas tem aberto concessées na contratagdo por
regido - Tatico e Estratégico
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Quanto as concessdes abertas nas contratagdes dos niveis tatico e estratégico, somente
6% das empresas atuantes no sudeste e 8% das empresas com atuagao no exterior

abrem concessdes relativas ao curso superior. O item pds-graduagdo foi assinalado
como concedido em 67% das empresas do sul.
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Empresas que encontram dificuldades em contratar profissionais nos niveis
tatico e estratégico em sua regido de atuagdo e que apresentam boas
oportunidades em determinados segmentos

m Infraestrutura e logistica
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M Inovagdo

M Gestdo projetos risco
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F | " F | F| 2

Para os profissionais dos niveis tdtico e estratégico as oportunidades na regido sudeste
em gestdo de projetos de risco foram citados por 50% das empresas com atuagdo
nessa regido. Infraestrutura e logistica foi citada por 38% das empresas com atuagdo na
regido nordeste.

3. ANALISE NiVEIS OPERACIONAL E TECNICO
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Empresas que encontram dificuldade em contratar profissionais
dos niveis operacional e técnico

Das empresas respondentes, 91% afirmaram encontrar dificuldade em contratar
profissionais dos niveis Operacional e Técnico. E 9% disseram nao haver dificuldade na

contratagao.

Porcentagem de vagas para recolocag¢do nos niveis técnico e
operacional que deixaram de ser preenchidas no ano de 2010
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Do total de empresas respondentes, 18% afirmaram que deixaram de ser preenchidas

“Acima de 30%” das vagas para recolocagdo nos niveis Operacional e Técnico no ano de
2010.
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Porcentagem de vagas abertas para contratagdo nos niveis operacional e
técnico que deixaram de ser preenchidas no ano de 2010
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Das empresas respondentes, 31% afirmaram que deixaram de ser preenchidas “De 0 a
5,9%" das vagas abertas para contratagdo nos niveis Operacional e Técnico no ano de
2010.

Empresas que relataram a porcentagem de novos funcionarios dos niveis
operacional e técnico que precisam passar por treinamentos de capacitacdo

Do total de empresas que relataram ter dificuldade na contratagdao de profissionais nos
niveis Operacional e Técnico, apenas 3% delas afirmaram que nenhum dos novos
funcionarios precisam passar por treinamentos de capacitagao.
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A empresa tem diminuido as suas exigéncias para
contratagdo nos niveis Operacional e Técnico?

Das empresas respondentes, 54% tem diminuido as suas exigéncias para a contratacdo
de profissionais nos niveis Operacional e Técnico.
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Das empresas que dizem estar abrindo concessdes na contratagao de profissionais nos
niveis Operacional e Técnico, 83% citaram “Experiéncia na area” como um dos itens
preteridos.
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Porcentagem de empresas que praticam alguma politica para
retencdo de profissionais dos niveis operacional e técnico

78% das empresas dizem praticar alguma politica de retengdo de profissionais dos
niveis Operacional e Técnico.

‘ Exigéncias que as empresas tem aberto concessées na contratagdo por
regido - Técnico e Operacional
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Nos niveis operacional e técnico as concessdes de experiéncia sdo feitas em 94% das empresas
com atuagdo na regido norte. Outras 83% de empresas do sudeste abrem concessdo em tal item.

Caracteristicas pessoais € um item pouco apontado entre os quais as empresas fazem concessdes.
No sul somente 17% das empresas abdicam dessa qualificagdo.
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Porcentagem de vagas de recolocagdo nao preenchidas em cada
regido de atuagdo - Operacional e Técnico
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Nas empresas da regido sul, 42% afirmaram nao preencher de 0 a 5% das vagas de

recolocagdo nos niveis operacional e técnico. Ja na regido centro-oeste, 25% das
empresas da regido deixaram de preencher entre 6 e 10% das vagas.

Porcentagem de novas vagas nao preenchidas em cada regiao de
atuacgdo - Operacional e Técnico
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Nas empresas da regido sudeste, 44% afirmaram ndo preencher de 0 a 5% das novas
vagas de recolocagdo nos niveis operacional e técnico. Ja na regido nordeste, 27% das

empresas da regido deixaram de preencher entre 6 e 10% das vagas. No centro-oeste
se destaca a faixa de 16 a 20% de novas vagas ndo preenchidas. Nessa faixa 19% das
empresas da regido apresentaram tal dificuldade.
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Conclusoes

A caréncia de profissionais é latente e sua
incidéncia ocorre em todas as regidoes nos
niveis operacional e técnico e tatico
estratégico.

Na analise de profissdes se destaca a
caréncia de técnicos, engenheiros e
profissionais do nivel operacional, sendo
que o0s técnicos apresentam maior
dificuldade na contratacao.

Conclusoes

Demanda por profissionais no Brasil se da
em todo territdrio nacional.

Diante desse cendrio as empresas se
véem obrigadas a abrir concessdes na
contratacdo além de aumentar os
beneficios ao seu quadro funcional.
Dentre as concessOes abertas, destaca-se
a “Experiéncia na funcao”.
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